CSL Plasma Korlatolt FelelGsségi Tarsasag

VISSZAELES BEJELENTESI SZABALYZATA

l. A jelen dokumentum célja, vonatkozé jogszabalyok

A jelen dokumentum ( a tovdbbiakban: ,Dokumentum”) célja, hogy a CSL Plasma Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag ( a tovabbiakban: ,CSL” vagy ,Foglalkoztatd”) megfeleljen a panaszokrdl, a
kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl sz6l6 2023.
évi XXV. térvényben ( a tovabbiakban: ,Panasztorvény”) foglalt visszaélés bejelentésre vonatkozd
kotelezettségének és belsé visszaélés bejelent6 rendszert mikddtessen, melynek m(ikodésére, a
bejelentéssel kapcsolatos eljarasra a jelen Dokumentumban hatarozza meg a részletes szabalyokat.

Tekintettel arra, hogy azon foglalkoztatdok, amelyek legaldbb 50, de legfeljebb 249 személyt
foglalkoztatasra irdnyulé jogviszony keretében foglalkoztatnak, a belsé visszaélés-bejelentési rendszert
kozosen is létrehozhatjdk, igy a CSL Plasma Korlatolt FelelGsségli Tarsasdg tartozd 50 és 249 {6
foglalkoztatottal rendelkez6, Ill. pontban megjeldlt foglalkoztatdk a visszaélés bejelentési rendszeriiket
kozosen kivanjak mikodtetni a jelen szabdlyzat szerint.

Il. Ertelmezd rendelkezések

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas — igy kilonosen birdsagi, kozigazgatasi — eljards hatdlya ala. A panasz
javaslatot is tartalmazhat;

Kozérdeki bejelentés: A kozérdek( bejelentés olyan korilményre hivja fel a figyelmet, amelynek
orvoslasa vagy megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kozérdekd
bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdek(i bejelentés tartalmazd kozlés, amelyet bejelenté személy a
Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;

Bejelentd vagy panaszos: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi;
Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy;

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi,

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat,

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szdmara és annak irdnyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

1. Foglalkoztato(k) adatai:

CSL Plasma Kft.
székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 7. 2. em.



Cégjegyzékszam: 01-09-193476
addszam: 24992914-2-41

Iv.

A Foglalkoztatd altal Iétrehozott belsé visszaélés-bejelentési rendszer

A CSL, mint foglalkoztatd szervezet, bels6 visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara és
mikodtetésére koteles a Panasz torvény alapjan.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert a CSL-nél egy erre a célra kijel6lt, partatlan személy
vagy szervezeti egység mikodtetheti.

A Visszaélés-bejelentési rendszert a Tarsasag nevében miikodteti:
HR asszisztens

( a tovabbiakban: ,,FelelGs”)

FelelGs elérhetdségei, amelyen a panasz benyujthaté

postacim: HR asszisztens sajat kezébe, CSL Plasma Kft. 1037 Budapest, Montevideo u. 7.
Il. em.

e-mail cim: hungary.compliance@cslplasma.com

telefonszam: +36 30 406 7878

A bejelentés adat- és titokvédelme miatt a postai uton kiild6tt bejelentése esetén mindenképpen
kérjiik a boritékra rairni a FelelGs nevét és az ,sk” megjel6lést!

V.

Bejelentés a belsé visszaélés bejelentési rendszerben

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben a Foglalkoztatdval kapcsolatos jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozd informaciét lehet bejelenteni.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a Foglalkoztatd altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megsz(int, és

c) a foglalkoztatéval foglalkoztatasra irdanyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott.

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolatban all,

e) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztatd Ugyviteli, Ugyvezetd, illetve feliigyelG testiiletéhez tartozd személy, ideértve a
nem Ugyvezet( tagot is,

f) a foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozd, alvéllalkozd,
beszillitd, illetve megbizott felligyelete és irdnyitdsa alatt allé személy,

g) a foglalkoztatonal tevékenységet végzs gyakornok és dnkéntes,



h) a foglalkoztatdval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot
létesiteni kivdnd olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat
|étesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott, és

i) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
foglalkoztatdval megsz(int.

A bejelent6 a bejelentést szoban vagy irdsban teheti meg az aldbbi mdédokon: postai Uton vagy
e-mailben vagy telefonon. A szébeli panaszt a CSL irasba foglalja és a bejelenté szdmdra
masodpéldanyban atadja.

Szbbeli bejelentés esetén a CSL nem hasznal rogzitett telefonvonalat vagy rogzitett hanglizenet
kiildé rendszert, igy a Felel6s a szébeli bejelentést irdsba foglalja és — annak ellen6rzésére,
helyesbitésére, alairassal torténé elfogaddsdra vonatkozd lehet6ség biztositdsa mellett — a
bejelent6 szdmdra masodpéldanyban atadja. A Felel6s a szdbeli bejelentés irasba foglaldsa
soran teljes és pontos jegyz6konyvet koteles késziteni. Szdbeli bejelentés esetén a bejelent6
figyelmét a Felel6s felhivia a rosszhiszem( bejelentés kodvetkezményeire, a bejelentés
kivizsgdlasara irdnyadd eljardsi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak
megallapitdsdhoz szlikséges adatokat megadja — a vizsgdlat valamennyi szakaszaban
bizalmasan kezelik.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben
tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétsl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl
visszaigazoldst kild a bejelent6 szamdara. A visszaigazolas keretében a bejelent6 részére
altaldnos tajékoztatast nyujt a Panasztorvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.
Amennyiben a bejelent6 a bejelentésben nem adja meg elérhet6ségét, a Foglalkoztaté nem
képes értesitést kildeni a bejelent6 szdmara sem a bejelentés beérkezésérél, sem a
bejelentéssel kapcsolatos tovabbi informaciordl.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtet6je a bejelentésben foglaltakat a lehetd
legrévidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beldl
kivizsgalja, amely hataridét kiilondsen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejl tajékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalds varhato
id6pontjarél és a kivizsgdlds meghosszabbitdsa indokairdl tajékoztatja. A bejelentés
kivizsgalasanak és a bejelentd tdjékoztatdsdnak hatdrideje a meghosszabbitds esetén sem
haladhatja meg a harom hoénapot.

A bejelentés kivizsgaldsa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje kapcsolatot
tart a bejelentével- amennyiben a bejelent6 elérhetéségi adatat megadta - ennek keretében a
bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informacidk
rendelkezésre bocsatdsdara hivhatja fel a bejelent6t.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve
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VL.

d) a kozérdek vagy a nyomds magdanérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben érintett személy) jogainak
a bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozdsaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a bejelentett
visszaélés orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetGeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a

feljelentés megtételérél. A Foglalkoztatot érinté feljelentés megtétele a Foglalkoztatd
vezet6jének a hataskorébe tartozik.

A Felel6s a bejelentés kivizsgdlasardl vagy annak mell6zésérél és a mellézés indokardl, a
bejelentés kivizsgaldsdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
bejelentdt irdsban tdjékoztatja. Az irdsbeli értesités mell6zhet6, ha a panasz elintézésérdl a
panaszost széban tajékoztattak, aki a tajékoztatdst tudomasul vette.

Személyes adatok kezelése

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdél érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgaldsdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgdldsa és a bejelentés targyat képez6 magatartds orvosldsa vagy
megsziintetése céljdbdl kezelhet6k, és a bejelentés kivizsgaldsdban kozremi{kods ligyvéd,
illetve kiils6 szervezet részére tovabbithatdak.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozul haladéktalanul
torlésre keriilnek kell az 1. pont hatdlya ala nem tartozé személyes adatokat.

A bejelent6 személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatdsara
hataskorrel rendelkez8 szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitdsdahoz a panaszos hozzajarult. A bejelent6 személyes adatai
hozzajaruldsa nélkiil nem hozhatdak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a panaszos vagy a kozérdekii bejelenté rosszhiszem(ien, valétlan
adatot vagy informacioét kozolt és

a) ezzel bilincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalé koriilmény meril fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,
b) alappal valészinisithetS, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

A bejelentéd a bejelentés megtételével tudomasul veszi, hogy ha a bejelentésben
rosszhiszemiien valétlant allit, igy a bejelentése jogi kovetkezményeket vonhat maga utan
(munkajogi, polgari jogi vagy biintetGjogi eljarast).

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo elSirdsok szerinti, a tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez
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vald joga gyakorldsa sordn a bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a
tdjékoztatdst kéré személy szamara.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett,
a bejelentésre vonatkozd, a Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara irdnyuld jogi
kotelezettségvallalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd el6irdsok
figyelembevételével keriilhet sor.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert mikodése soran a személyazonossagat felfedé
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kivil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezardsdig vagy a
vizsgalat eredményeképpen torténé formdlis felelGsségre vonds kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat - a
bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tul - a Foglalkoztaté mas szervezeti egységével
vagy munkatarsaval a vizsgdlat lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjak
meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillet6 jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabdlyokrdl. A tisztességes eljards kovetelményének
megfelelGen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat jogi képvisel6je utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A
bejelentésben érintett személy tajékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghiusitand a bejelentés kivizsgdlasat.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezések arra a személyre is alkalmazandok,
aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacidval rendelkezhet.

Visszaélést bejelent6k védelme

Minden, a bejelentd szamdra hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerl sor és

b) amelyet a Foglalkoztatéval kapcsolatos V.2 pontban meghatédrozott jogviszonnyal vagy
kapcsolattal 6sszefliggésben valdsitanak meg,

jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelentd szdmdra hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kiilbnosen

a) a felfliiggesztés, a csoportos |étszamcsokkentés, a felmondds vagy ezekkel egyenértékdi
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaid6 megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd térvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziligyi szankciéo —
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités,



h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatarozott idejd foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejlivé atalakitdsanak
elmulasztdsa, ha a foglalkoztatott jogszer( elvardsa az volt, hogy foglalkoztatasra irdnyuld
jogviszonyat hatdrozatlan idejlvé véltoztatjak,

j) egy hatdrozott idejii munkaszerz6dés megujitdsdnak elmulasztasa vagy annak id6 el6tti
megsziintetése,

k) a kdrokozas, amely magdaban foglalja a személy jéhirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetGség elvesztését és a bevételkiesést is,

[) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a
jov6ben foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggs vizsgalat elGirasa,

n) az aru- vagy szolgdltatasi szerz6dés id6 el6tti megszlintetése vagy felmondasa,

0) az engedély visszavonasa.

A hatrdnyos intézkedéssel osszefligg6 hatdsagi vagy birdsagi eljdras sordn — ha a bejelenté a
bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerl megtétele miatt ker(ilt
sor, és

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerdlt
sor.

Minden, a bejelent6 tulajdondban allé jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban vagy mas, szerz6déses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére hozott hatranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszeri megtétele miatt kerdl sor, jogellenesnek mingsiil
akkor is, ha egyébként jogszerU lenne.

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelent§ nem tekinthet6 a torvény dltal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval 0Osszefligg6 korlatozast vagy mas, az informaciéfelfedésre
vonatkozd jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen bejelentés tekintetében nem
terheli felel&sség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt
a bejelentéssel érintett koriilmények feltdrasahoz.

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelsség a bejelentésben
szerepl6 informacidk megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelent6 az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt
kovetett el.

A bejelent6 a bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhaté felelGsségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

A bejelent6 az 5.-7. pontban foglaltakra valamennyi hatésagi vagy birdsagi eljaras soran — a
bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitdsa mellett — hivatkozhat. Hatdsagi vagy
birésagi eljards soran az ezen jogokat korlatozd vagy kizard nyilatkozatra, szerzGdésre,
szabdlyzatra jogszerlen hivatkozni nem lehet.

A bejelentés megtétele jogszerd, ha
a) a bejelent6 a bejelentését a Foglalkoztatd visszaélés-bejelentési rendszerén, a
Panasztorvényben meghatarozott szabdlyok szerint tette meg,
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b) a bejelent6 a bejelentéssel érintett kortilményekre vonatkozd, bejelentett informaciét a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdrilményekre vonatkozd,
bejelentett informacié a bejelentés id6pontjaban valds volt.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését nyilvdnossagra
hozza, és a 12. pont szerinti feltételek teljesiilése mellett a kdvetkezd feltételek valamelyike
teljesil:

a) a bejelentd

aa) el6szor a visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette, vagy

ab) kozvetlendl a 7. alcim szerinti visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette,

és a visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje, illetve az eljarasra jogosult szerv az e
torvényben meghatarozott intézkedéseket hatarid6ben nem tette meg,

b) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kortilmény nyilvanvald
moddon veszélyezteti a kozérdeket — gy kilondsen, ha visszafordithatatlan kar
bekovetkezésének kockazata all fenn — vagy

c) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a visszaélés-bejelentési rendszer igénybevétele
esetén a bejelentéssel érintett korlilmény sajatos jellegzetességei miatt fenndll annak a
nyilvanvalé lehetGsége, hogy

ca) a bejelentével szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy

cb) a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kerl sor.

A védelem nem illeti meg a bejelent6t, ha

a) bejelentésével a minGsitett adatok védelmére vonatkozo szabdlyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele sordn torvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az Ggyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszerlen végz6 tagjaként a hivatasanal fogva ra irdnyado titoktartasi kotelezettségének
nem tesz eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény altal védett titok
védelmére vonatkoz6 szabdlyokat megszegi,

e) bejelentésével a blintet6eljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy
f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgélat, illetve a Nemzeti Ado- és
Vambhivatal dllomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabalyban meghatarozott szabdlyokat megszegi.

A védelem iranyadd arra a bejelentére is, aki személyazonossaganak felfedése nélkil — igy
kiilondsen neve, azonositasahoz szilkséges személyes adatai megaddsa nélkil — tesz jogszer(
bejelentést és kés6bbi azonositasat kovetéen vele szemben hatranyos intézkedést tesznek
meg.

A bejelentdre vonatkozé védelemben részesiil, aki

a) a jogszer(i bejelentést tevs bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerl bejelentést tevs bejelent6vel kapcsolatban allé olyan személy — igy kiilondsen a
bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

Egyéb rendelkezések

A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabdlyozott kérdésekben a visszaélések
bejelentésével 6sszefliiggd szabalyokrdl szélé 2023. évi XXV. torvényben foglaltak az
irdnyadok.



2. A jelen Szabalyzat rendelkezéseit a Panasztorvénnyel 6sszhangban, 2023. december 17.
napjatdl kell alkalmazni.

Datum: Budapest, 2023. 12.13.



1.sz. melléklet:

CSL Plasma Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
VISSZAELES BEJELENTESI ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A jelen dokumentum célja, vonatkozd jogszabalyok

A jelen dokumentum ( a tovabbiakban: , Adatkezelési tdjékoztaté”) célja, hogy a CSL Plasma Kft.
megfeleljen a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefligg6 szabalyokrdl szl 2023. évi XXV. torvényben ( a tovabbiakban: ,Panasztérvény”) foglalt
visszaélés bejelentésre vonatkozd kotelezettségének és belsé visszaélés bejelent6 rendszert hozzon
|étre és m(ikodtessen, és a belsd visszaélés bejelentd rendszer személyes adatkezelései vonatkozasaban
az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. &prilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETENEK (a
tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet) megfelelve tdjékoztassa a bejelentéssel érintetteket.

l. Adatkezel6

CSL Plasma Kft.

székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 7. 2. em.
Cégjegyzékszam: 01-09-193476

addszam: 24992914-2-41

e-mail cim: iroda@cslplasma.com

Adatvédelmi tisztvisel6 adatai:
Stefan Weiss
e-mail cim: privacy@cslbehring.com

(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel§”)
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1l Belsé visszaélés-bejelentési rendszer kapcsan torténd adatkezelés
A Visszaélés-bejelentési rendszerben az Adatkezel6vel kapcsolatos jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot

lehet bejelenteni. A bejelentd a bejelentést szoban vagy irasban teheti meg.

1.  Erintettek és kezelt adatok kore:

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben — amennyiben bejelent6 azokat megadja - kezelésre
keriilnek a bejelent6 személyes adatai, valamint annak a személyes adatai, akinek a magatartasa
vagy mulasztdsa okot adott a bejelentésre, tovabba akinek érdemi informacidja van a
bejelentéssel kapcsolatosan. (a tovabbiakban egyiittesen: ,bejelentd adatai”)

A bejelentési rendszerb6l minden mas — az el6z6ekben meghatarozottakhoz nem tartozd —
személyes adat haladéktalanul torlésre kerdil.

2. Az adatkezelés célja:
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Az AdatkezelS a személyes adatokat kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a szlikséges intézkedés
megtétele céljabdl kezeli.

Az adatkezelés jogalapja:

Az AdatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése. [GDPR 6. cikk (1)bek. c.) pont]: a
bejelentést a panaszokrdl, a kbzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefligg6 szabalyokrdl szold 2023. évi XXV. torvény értelmében az Adatkezel§ koteles
kivizsgalni és amennyiben szlikséges, azzal kapcsolatban intézkedni.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az adatkezelési cél eléréséig 6rzi meg az adatokat. Amennyiben a bejelentés
kapcsan a vizsgalatot kovetGen eljaras indul, abban az esetben az eljaras végéig tarolja az
Adatkezel§ a személyes adatokat.

Hozzaférésre jogosultak, cimzettek:

Adatkezel6 garantdlja, hogy a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben
érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg.

A bejelentést kivizsgalé személyek a bejelentésre és a bejelentSre vonatkozo informacidkat — a
bejelentésben érintett személy tdjékoztatasan tul — az Adatkezel6 mds szervezeti egységével
vagy munkatarsaval a vizsgdlat lefolytatdsahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatjak
meg.

Amennyiben a kivizsgalashoz szlikséges, akkor a bejelentd adatai a bejelentés kivizsgalasaban
kdzrem(ikodd ugyvéd, illetve kilsé szervezet részére tovdbbithatd. A bejelent§ személyes
adatai kizarélag a bejelentés alapjan kezdeményezett eljards lefolytatasara hataskorrel
rendelkez6 allami szerv, hatdsdg részére adhatdk at, ha ezen allami szerv és hatésag azok
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 hozzajarult. A
bejelentd személyes adatai hozzdjarulasa nélkil nem hozhatdak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaldva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemlien, valétlan adatot vagy informacioét
kozolt, a személyes adatait az erre vonatkozd eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara
jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitdsra kizardlag jogi
kotelezettség teljesitése esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd elGirasok és
garanciak figyelembevételével keriilhet sor.

Bejelentd jogai

Az adatkezelés kapcsan a bejelentdt az alabbi jogok illetik meg, amelyet az alabbi elérhet6ségek
barmelyikén kezdeményezhet, tovabba az adatkezeléssel kapcsolatos kérdés, észrevétel esetén
ezeken az elérhetdségeken keresheti meg Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGjét:
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E-mail cim: privacy@cslbehring.com

Azonositas

A kérése teljesitése elétt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem &ll médunkban teljesiteni a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kovetéen irasban, elektronikusan nydjtunk tdjékoztatast a kéréssel
kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus GUton nyujtotta be a kérelmet,
Tarsasagunk is elektronikus uton fog valaszolni. Természetesen ebben az esetben is van
lehetGsége mas kapcsolattartasi médot kérni.

Ugyintézési hataridé

Legkés8bb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérése nyoman
hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatdrid6é tovabbi 2 hénappal meghosszabbithatd, amir6l még az 1 hdnapos
Ugyintézési hataridén beliil tajékoztatjuk Ont.

Az intézkedés elmaradasa esetén Ont tajékoztatjuk errél a tényrél, az 1 hénapos lgyintézési
hatarid6n belil. Ez ellen panaszt nyudjthat be a NAIH-ndl (4.1. pont), és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval (4.2. pont).

Az ligyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivétel ezaldl, ha a kérés egyértelmlen
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétléddjellege miatt — tulzd. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3.1. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
igen:

- Miacélja?

- Pontosan milyen adatok kezelésér6l van sz6?

- Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

- Meddig taroljuk ezeket az adatait?

- Milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

- Kitél kaptuk az On adatait?

- Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozdéan személyes adatai felhasznaldsaval? llyen
esetekben tajékoztatast kérhet arrdl is, hogy milyen logikat (mddszert)alkalmazunk, és arrdl,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

- Ha adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids tagallam) felé
tovabbitottuk, kérheti annak bemutatast, hogy mi garantdlja személyesadatai megfelel6
kezelését.

- Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeken alapuld dijat szamithatunk fel.)

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben a bejelentés Onre vonatkozik, a Panasztorvény 26.§. (4)
bekezdése alapjan a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorldsa soran a bejelentd
személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé az On szamara.
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3.2. Helyesbitést kérhet

Kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsilk ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatat.

3.3. Kérhet személyes adatai torlését(, elfeledtetését”)
Kérheti, hogy toroljik személyes adatait amennyiben:

- A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltiik;
- Akizérdlag az On hozzajaruldsa alapjan végzett adatkezelésekre vonatkozdan;

- Hatiltakozdsa eredményes;

- Ha megdllapitasra keril, hogy a személyes adatait jogellenesen kezeljik;

- Unids vagy hazai jogszabaly elGirja.

A személyes adatokat nem tordlhetjik, amennyiben azokra sziikség van:

- avéleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozdddashoz valé jog gyakorldsa céljabol;

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettségteljesitése, illetve kbzérdekbdl;

- anépegészségiigy terliletét érint6 kozérdek alapjan

- kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmikutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a torlés valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

- jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.4. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- vitatja a személyes adatainak pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, ellenrizziik a személyes adatok pontossagat;

- Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- Maér nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- Ontiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos
indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl
lehet kezelni. A korlatozas esetleges feloldasarél el6zetesen tajékoztatjuk Ont.

4. Jogorvoslati lehet6ségek
4.1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el8irdsaival, tgy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidbiztonsagi
Hatdsagnal (NAIH).

A NAIH adatai:
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Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Elndk: dr. Péterfalvi Attila

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Webcim: http://naih.hu

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

4.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az személyes adatainak kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet
el6irasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, ugy jogosult
birésdghoz fordulni.

A per elbirdlasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintettvalasztdsa szerint — az érintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerintitorvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Iv. Adatbiztonsag

Tdarsasagunk mindent megtesz annak érdekében -figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitds koltségeit, tovabbd az adatkezelés jellegét, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett kockdzatot - hogy a megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy az adatkezelési kockazat mértékének megfelel
szint{ adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositdssal és az informatikai
ellenalld képesség lehetséges maximalizaldsdval, probléma esetén visszaallithatdsag biztositasaval
kezeljik. Rendszeriinket rendszeresen teszteljik a biztonsdg garantaldsa érdekében.

V. Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakat mddositani. Az esetleges
moddositast az Adatkezel§ a honlapjan kozzéteszi és az Erintetteket megfelel§ idSben tdjékoztatja a
valtozasrol.

Datum: Budapest, 2023,12,13.
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2.szamu melléklet:

CSL Plasma Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
VISSZAELES BEJELENTESI RENDSZERERE VONATKOZO

BEJELENTOKNEK SZOLO ALTALANOS TAJEKOZTATOJA

Tisztelt Bejelentd!

A panaszokrél, a kozérdek(l bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével osszefliggé 2023.
évi XXV. torvény (tovabbiakban: Panasztorvény) alapjan létrehozott Visszaélés-bejelentési rendszer
szabdlyzata (tovabbiakban: Szabdlyzat) alapjan a CSL Plasma Korlatolt FelelGsségli Tdarsasag ( a
tovabbiakban: CSL vagy Foglalkoztatd) az aldbbiakrol tajékoztatja Ont.

Mi a belsé visszaélés bejelentési rendszer?
A rendszer mikodtetésének célja, hogy a CSL Plasma Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg tekintetében
garantdlja a visszaélések vagy jogsértések bejelentésének lehetdségét a bejelents védelme mellett.

Mit lehet bejelenteni?
A CSL-lel kapcsolatos jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztdsra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot.

Ki tehet bejelentést?

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tehet:

a. a Foglalkoztatd 4ltal foglalkoztatott,

b. az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténdl fennallé foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya
megsz(int,

c. a Foglalkoztatdval foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott,

d. az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolatban all,

e. a Foglalkoztato tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a Foglalkoztatd
Ggyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyels testliletéhez tartozd személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot is,
f. a Foglalkoztatéval szerzGdéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvéllalkozo, beszéllitd, illetve
megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allé személy,

g. a Foglalkoztatdnal tevékenységet végz8 gyakornok és dnkéntes,

h. a Foglalkoztatéval a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzGdéses kapcsolatot |étesiteni
kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozd
eljaras megkezd6dott, és

i. az a személy, akinek a d), e) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerz8déses kapcsolata a
Foglalkoztatéval megsziint.

A bejelentés tekintetében

- foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonynak mindsil minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott
a Foglalkoztatd részére és annak irdnyitdsa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi (ideértve nemcsak a munkaviszonyt, hanem pl. az egyszerdUsitett foglalkoztatast,
a megbizasi jogviszonyt is.),
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- foglalkoztatottnak mindsiil az a természetes személy, aki a Foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa
alatt foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Hol lehet bejelentést tenni?

A bejelentést kizardlag az aldbb meghatarozott mdédon és csatorndkon, a visszaélés-bejelentési
rendszert m(ikodteté mindenkori HR asszisztens visszaélés bejelentési felel6snél (a tovabbiakban:
Felel6s) lehet megtenni, a CSL egyéb uton bejelentést nem fogad.

a). postai Uton a CSL Plasma Kft. 1037 Budapest, Montevideo u. 7. Il. em. szdm alatti cimén,
mindenképpen kérjik a boritékra rairni: HR asszisztens sajat kezébe

¢) a hungary.compliance@cslplasma.com e-mail cimen

d) szdbeli bejelentés a visszaélést a FelelGsnél személyesen vagy telefonon a +36 30 406 7878 szamon.

Lehet-e anonim bejelentést tenni?

Igen, a bejelentés névtelenll is megtehet, azonban anonim bejelentés esetén a bejelentének
figyelembe kell vennie, hogy kapcsolattartdsi adat megadasa hidnydban

- amennyiben a bejelentésben megadott informacid nem elegendé vagy megfelel6 a bejelentés
kivizsgalasahoz, illetve a vizsgalat meginditasahoz vagy eredményes lefolytatasahoz elengedhetetlendl
szlikséges informacid egyébként barmely okbdl nem beszerezhetd, Ugy a vizsgalat eredmény nélkiil
kerilhet lezarasra,

- a bejelentd részére az eljarassal kapcsolatban tajékoztatast nem kildiink,

- a Panasztorvény alapjan az anonim bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6.

Milyen védelmet kap, aki bejelentést tesz?

A vizsgalat sordn a CSL koteles biztositani, hogy a bejelent6t nem érje semmiféle hatranyos
kovetkezmény a bejelentése okan.

Minden, a bejelent6 szdmara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt
keril sor, és amelyet a Foglalkoztatdval kapcsolatos jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefliggésben
valdsitanak meg, jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként jogszer( lenne. Tovabba minden, a
bejelent6 tulajdonaban allé jogalany vagy a bejelent6vel foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban vagy
mas, szerz6déses jogviszonyban 3ll6 jogalany sérelmére hozott hatranyos intézkedés, amelyre a
bejelentés jogszerl megtétele miatt kerdl sor, jogellenesnek min&sil akkor is, ha egyébként jogszeri
lenne. A hatranyos intézkedés lehet kiilondsen a bejelentének valé felmondas, hatranyos
megkilonboztetés, vagy barmely munkajogi szankcid. Tovabbi részleteket a Panasztorvény 41. §
tartalmaz. A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggé hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a bejelentd
a bejelentés megtétele jogszerlségét bizonyitja — vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a
bejelentés jogszerld megtétele miatt kerdilt sor, és a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak
bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszer
megtétele miatt kerlt sor.

A bejelentés jogszerl megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelGsség a bejelentésben szerepld
informacidk megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az
informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt kovetett el. A
bejelent6 a bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhatd felelGsségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

A bejelent6 a fentiekre valamennyi hatdsagi vagy birdsagi eljards soran — a bejelentés megtétele
jogszer(iségének bizonyitdsa mellett — hivatkozhat.

Ugyanakkor felhivjuk a figyelmet, hogy a bejelenté nem tehet nyilvdnvaléan valétlan vagy
rosszhiszem(i bejelentést. Ha nyilvanvaldva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemlien, valétlan adatot
vagy informaciét kozolt és ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkévetésére utalé koriilmény

7

meriil fel, vagy ha alappal valdszin(isithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
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okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek at kell adni.

A bejelentés megtétele jogszer(, ha

a) a bejelentd a bejelentését az Panasztorvényben meghatdrozott visszaélés-bejelentési rendszerek
valamelyikén, az e térvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelentd a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 6sszefliggésben szerezte, és

c) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozo,
bejelentett informacié a bejelentés id6pontjdban valds volt,

d) a bejelentd a bejelentését a feladat- és hataskorrel rendelkezé eurdpai unids intézményeknél,
szerveknél, hivataloknal vagy Ggynokségeknél teszi meg, és a fenti b) és c) pontja szerinti feltételek
teljestilnek.

A Panasztorvény 46. §-a meghatdrozza tovabba, hogy mely esetekben kell jogszerlien megtett
bejelentésnek tekinteni azt, ha a bejelent6 a bejelentését nyilvdnossagra hozta.

A bejelentévédelem megilleti azt a bejelent6t is, aki anonim jogszerl bejelentést tesz, és késSbbi
azonositasat kovet6en vele szemben a Panasztorvény 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos
intézkedést tesznek vagy a 42. § alkalmazdsara kerdl sor.

A bejelent6re vonatkozd védelemben részesiil az is, aki

a) a jogszerd bejelentést tevs bejelents részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele sordn,

b) a jogszer(i bejelentést tevé bejelentSvel kapcsolatban all6 olyan személy —igy kiilonosen a bejelentd
munkatdarsa vagy csaladtagja —, akit a 41. § (2) bekezdése szerinti hatranyos intézkedés érhet.

Kihez érkezik a bejelentés?

A bejelentéseket a HR asszisztens fogadja és meginditja a vizsgalatot, az eljarasban részt vevd
munkavallalok és kozrem(koddk titoktartasra kotelezettek. A bejelent6 személyes adatait kizardlag
akkor hozhatja a Foglalkoztaté tudomasara, amennyiben ahhoz a bejelentd hozzajarult.

Hogyan kezelik a személyes adatokat az eljaras soran?

Az adatkezelés részletes szabalyait a Visszaélés bejelentési rendszer Adatkezelési tajékoztatdja
tartalmazza.

Mi torténik a bejelentést kévetéen?

A bejelentésrél a bejelenté — amennyiben elérhetdségi adatat megadta—legkésébb hét napon belil
visszaigazolast kap, illetéleg tajékoztatast kap a jogairdl és kotelezettségeirdl.

A bejelentésben foglaltakat a lehet6 legrovidebb id6n belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl
szamitott harminc napon belil kivizsgalja. A kivizsgalas hatarideje kiléndsen indokolt esetben — a
bejelent6 egyidejli tajékoztatasa mellett — meghosszabbithatd, azonban a bejelentés kivizsgaldsanak
hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a hdrom hdénapot.

. A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

- a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

- a bejelentd a bejelentést azonosithatatlan Foglalkoztatéval szemben tette meg,

- a bejelentést nem a térvény szerint erre jogosult személy tette meg,

- a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

- a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgaldsabol eredé korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa sordan a rendszer m(ikodtetSje kapcsolatot tart a bejelentével, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallds tisztdzasara, valamint tovabbi
informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.

A vizsgdlat eredményeként megallapitasra keril, hogy tortént-e jogsértés vagy visszaélés, valamint a
szlikséges intézkedéseket meghozza a CSL.

A bejelentet6t — amennyiben ennek lehetdségei a kapcsolattartds modjara tekintettel fennallnak — a
rendszer m(ikbdtetdje tajékoztatja a vizsgalat eredményeirdl és az esetleges intézkedésekrdl.
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Részletes informaciok

A CSL belsé visszaélés bejelentési rendszerének mikodésére vonatkozé részletes informacid a
Szabdlyzatban, a személyes adatok kezelésére vonatkozdan pedig az Adatkezelési tdjékoztatdban
érhetd el.

Tovabbi kérdés esetén vegye fel a kapcsolatot a FelelGssel az aldabbi elérhetGségek egyikén: postacim:
1037 Budapest, Montevideo u. 7. ll. em., e-mail cim: hungary.compliance@cslplasma.com.

Datum: Budapest, 2023.12.13.
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